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Pressmeddelande 4 december 2008
Battre information pa natet till vadldsutsatta kvinnor

Under det senaste aret har kommunerna blivit betydligt battre pa att informera pa sina
webbplaster om var valdsutsatta kvinnor kan fa hjalp och stod. Det visar en
undersdkning som Nationellt centrum for kvinnofrid, NCK, har gjort.

| dag ar det ett ar sedan NCK 6ppnade stodtelefonen Kvinnofridslinjen, och infor ettarsdagen
har NCK Itit granska samtliga kommuners webbplatser nar det galler tillganglighet och
omfattning av informationen till valdsutsatta kvinnor. Kommunerna har betygsatts pa en skala
fran 1 till 5, och i ar blev genomsnittshetyget 3,6 jamfort med 2,1 for ett ar sedan.

— Manga manniskor soker i forsta hand pa internet nar de vill ha information. Darfor ar det
gladjande att fler kommuner informerar tydligt pa sina webbplatser om vart valdsutsatta
kvinnor kan vanda sig, sager Asa Witkowski, verksamhetschef fér Kvinnofridslinjen.

Vid en likadan méatning for ett ar sedan saknade varannan kommun i Sverige information till
valdsutsatta kvinnor pa sin webbplats, men sedan problemet uppmarksammats har manga
kommuner atgardat bristerna. | ar far mer an halften av kommunerna hogsta betyg i
undersokningen. Fortfarande saknar dock var femte kommun sadan information pa sin
webbplats.

Kvinnofridslinjen drivs av NCK pa uppdrag av regeringen. Varje manad kommer det in drygt
3 000 samtal i manaden fran valdsutsatta kvinnor fran hela Sverige.

— Det visar att det finns ett stort behov av en nationell telefon dar kvinnor som utsatts for vald
kan fa stod och information om vilken hjalp som finns att fa. Det ar viktigt att samhallet
signalerar att vald mot kvinnor ar ett hogprioriterat &mne och att det erbjuds méjligheter och
utvagar, sager Asa Witkowski.

Numret till Kvinnofridslinjen ar 020-50 50 50. Samtalet &r gratis och syns inte pa
telefonrakningen. Den som ringer far vara anonym.

Las hela rapporten — kommun fér kommun:
www.nck.uu.se

Om undersdkningen
Undersokningen av kommunernas webbplatser genomférdes pa NCK:s uppdrag av pr-byran

Nationellt centrum fér kvinnofrid (NCK)

Nationellt centrum for kvinnofrid &r ett kunskaps- och resurscentrum vid Uppsala universitet. NCK arbetar pa
regeringens uppdrag med att h6ja kunskapen om méans vald mot kvinnor pa nationell niva och utveckla metoder
for omhandertagande av valdsutsatta kvinnor. NCK:s patientmottagning pa Akademiska sjukhuset tar emot
kvinnor som utsatts for misshandel och valdtakt. NCK driver ocksa Kvinnofridslinjen, en nationell stodtelefon
for valdsutsatta kvinnor och deras anhoriga.
www.nck.uu.se
www.kvinnofridslinjen.se




Westander under november 2008 respektive november 2007. | undersokningen anvéndes
sokfunktionen pa respektive webbplats. Sokorden var vald, misshandel, kvinnofrid och
kvinnojour. Foljande kriterier ska vara uppfyllda for att kommunen ska fa hogsta betyg i
undersokningen:
e Informationen ska komma upp med hjélp av ndgot av sékorden vald, misshandel,
kvinnofrid, kvinnojour.
e Informationen ska finnas bland de fem Gversta tréffarna i trafflistan.
e Informationen ska ha en egen sida eller huvudrubrik, inte vara inbakad i annan
information.
e Stddjande eller informerande text ska finnas, minst tva meningar.
e Minst ett telefonnummer ska finnas.
e Minst en internetlank till annan aktor eller annan fordjupande information ska finnas.

For mer information
Asa Witkowski, verksamhetschef, 018-611 28 01
Karin Sandell, informationsansvarig, 018-611 98 68, 070-167 90 60
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