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Pressmeddelande 3 december 2007 
 
Varannan kommun saknar information på internet till våldsutsatta kvinnor 
 
Hela 47 procent av landets kommuner tycks helt sakna information på sin webbplats om 
vart våldsutsatta kvinnor kan vända sig. Samtidigt uppger fyra av tio personer att de 
känner minst en kvinna som utsatts för våld i en nära relation, men två av tio kan inte 
ge tips om vart en våldsutsatt kvinna ska vända sig för att få hjälp. Det framkommer i 
en ny rapport från Kvinnofridslinjen, en nationell stödtelefon för våldsutsatta kvinnor 
som startar i dagarna.  
 
– Många kommuner erbjuder bra hjälp till kvinnor som utsätts för våld, men är ändå dåliga på 
att informera om det. Eftersom kommunerna enligt lagen har ett särskilt ansvar för att ge stöd 
och hjälp till våldsutsatta kvinnor är det bekymmersamt om informationen inte är 
lättillgänglig, säger Åsa Witkowski, verksamhetschef för Kvinnofridslinjen.  
 
Kvinnofridslinjen har låtit granska samtliga kommuners webbplatser när det gäller 
tillgänglighet och omfattning av informationen till våldsutsatta kvinnor. Genomsnittsbetyget 
är 2,1 på en betygsskala från 1 till 5. Samtidigt visar en enkätundersökning av 
opinionsinstitutet Synovate Temo att 37 procent av befolkningen känner minst en kvinna som 
utsatts för våld i en nära relation. Och 20 procent kan inte på rak arm tipsa en våldsutsatt 
kvinna om vart hon kan vända sig för att få hjälp.  
 
– Jag hoppas att öppnandet av Kvinnofridslinjen kan inspirera kommunerna att öka sitt 
ansvarstagande gentemot kvinnor som utsätts för våld. En viktig del av ansvaret borde vara att 
ge tydlig information på kommunens webbplats, säger Åsa Witkowski. 
 
Kvinnofridslinjen drivs på regeringens uppdrag och invigs på tisdag den 4 december av 
integrations- och jämställdhetsminister Nyamko Sabuni. Stödtelefonen är bemannad dygnet 
runt av utbildad personal som ger personligt stöd och information om de lokala hjälpinsatser 
som finns. Numret är 020-50 50 50, och samtalen är kostnadsfria. Den som ringer kan välja 
att vara anonym.  
 
 
Läs hela rapporten – kommun för kommun 
http://www.kvinnofridslinjen.se/pressrum/index.php 
 
Om undersökningarna 
Undersökningen av kommunernas webbplatser genomfördes på Kvinnofridslinjens uppdrag 
av pr-byrån Westander under november. I undersökningen användes sökfunktionen på 
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respektive webbplats. Sökorden var våld, misshandel, kvinnofrid och kvinnojour. Följande 
kriterier ska vara uppfyllda för betyget 5: 

• Informationen ska komma upp med hjälp av något av sökorden våld, misshandel, 
kvinnofrid, kvinnojour. 

• Informationen ska finnas bland de 5 översta träffarna i träfflistan. 
• Informationen ska ha en egen sida eller huvudrubrik, inte vara inbakad i annan 

information.  
• Stödjande eller informerande text ska finnas, minst två meningar.  
• Minst ett telefonnummer ska finnas.  
• Minst en internetlänk till annan aktör eller annan fördjupande information ska finnas. 

 
Enkätundersökningen genomfördes av Synovate Temo på Kvinnofridslinjens uppdrag och 
bygger på telefonintervjuer med 1036 personer under perioden 5-8 november. Frågorna som 
ställdes var: 

• Känner du någon kvinna över 15 år som du tror eller vet har utsatts för våld av en man 
som hon har eller har haft en relation med, till exempel att hon blivit knuffad, slagen 
eller sparkad? (Ja, två eller flera: 21 procent. Ja, en: 16 procent. Nej: 62 procent.) 

• Känner du någon kvinna över 15 år som du tror eller vet har blivit tvingad till sex eller 
sexuella handlingar mot sin vilja? (Ja, två eller flera: 10 procent. Ja, en: 12 procent. 
Nej: 78 procent.) 

• Om du hade en kvinnlig vän eller anhörig som utsattes för våld eller våldtäkt av en 
man, skulle du då på rak arm kunna ge henne ett konkret tips om vart hon kan vända 
sig för att få råd och stöd eller skulle du inte kunna det? (Skulle kunna ge konkret tips: 
80 procent. Skulle inte kunna det: 15 procent. Vet ej/ej svar: 5 procent.) 

 
 
För mer information 
Åsa Witkowski, verksamhetschef, telefon 018-611 28 01 
Ann-Marie Tung Hermelin, pressansvarig, telefon 08-611 99 55, mobil 070-853 74 53 


